I MEXKAYHAPOJHAS OJIMMIINAIA
MMUII «BekTop passutusi: OCHOBbBI MAPKETHUHT A»

Onpenenure, BEPHO JIH JaHHOE YTBEPKIEHHE:

1. Cucremarudeckuii ¥ 3pPekTHBHBIII MAPKETHHI MOBBHIIIAET KYJbTYPY NpeANPUHUMATEIbCKONH J1eATeJIbHOCTH,
M03BOJIsIeT NPeANPUATHAM I(P(PEeKTUBHO YBA3HIBATH PECYPChI € HEJISIMH, a LeJH — ¢ 3alPOCAMHU MOKYIaTeJIei:
A. [TA.
b. HET.
2. DYHKIUM MAPKETHHIAa Peau3yI0TCsl Yepe3 TOBAPHYIO MOJUTHKY, EHO00pa30BaHHe, KOMMYHUKAIIUH, COBIT:
A. TA.
b. HET.
3. TpaauuMoOHHO NepBble MIATM MAPKETHHTa HA TOBAPHBIX PbIHKAX KaK HAYYHO-NMPHUKJIATHOH JAUCHUILIHHBI
oTMeuawoTcs B 'epmanumn:
A. TA.
b. HET.
4.  Jlasi MApKeTHHIa ieMorpauueckas cpeia He npeacTaBJIsAeT 00JIbIIOH HHTEpeC:
A. TA.
b. HET.
5. Cocrosinue KOHKYPEHTHOI cpeabl U AeiiCTBUSA KOHKYPEHTOB BJIHAIOT HA MAPKETUHIOBbIE PellleHUs1 KOMIIAHUM,
ee IUIAHbI U NMOJUTHUKY:
A. JTA.
b. HET.
YcTaHOBHTE COOTBETCTBHE:
Tepmun, nousTue Omnpenenenue
6. | AaBepreiiMuHr A. OIIHO U3 CPENICTB CTUMYIUPOBaHUs cObiTa. OpraHu3aius IeMOHCTpAIlMU TOBapa Ha JOMY
BO BpEMsI CIIELIUAIIBHO YCTPOCHHOTO IPUEMA TOCTEM.
7. | Kanaubanuzarmus b. Yucno nui, 10 KOTOPBIX CPEACTBO PACHPOCTPAHECHUS PEKIIAMBI JOHOCUT WJIA MOXKET
JIOHECTH PEKIIAMHOE COOOITICHHE.
8. | [Taptuu-mmsHT B. Hocurens peknaMbl 0 MECTY TPOJAKH.
9. | VuosnerBopernHocth | I'. OTcyTcTBHE peakiiny mOTpeOUTENsl Ha ONpeAeICHHBIC pa3apasKUTEIH.
10. | XKanon . JlesATenbHOCTh 4YENOBEKa MO CO3JAaHUI0, MOIAEPNKAHUIO WM W3MEHEHUIO OTHOIICHUS
JPYroro yenoBeka (rpynmsl Jitojien) K cede.
11. | beHumapkuHr E. HeratuBHoe BimsiHME TPOJaX OJHOTO TOBapa B ymiepOd APyroMmy TOBapy TOTO XKe




IpEeIIpUSITHS B IIpeieaax 30HTUYHOTO OpeHa.
12. | MueptHOCTH K. IlepcnexkTuBHBIM CrOCOO OHJIAH TNPOJBUKEHUS TOBAapOB WM OpPEHI0B MOCPENCTBOM
noTpeduTens PEKIIAMHBIX HUID.
13. | CamoMapKeTuHT 3. PexnamHoe cooOlieHne, MOCTPOCHHOE KakK 3arajka, KOTOPO€ COAEPKHUT YacTh
uH(bOpMaIIMU O MPOAYKTE, HO MPH 3TOM CaM TOBap MOJHOCTHIO HE IEMOHCTPUPYETCSI
14. | OxBart . U3yyenne onpiTa yCIEeNTHBIX KOHKYPEHTOB JUIsI KCIIOJI30BAHUS B COOCTBEHHOM JIEJIE.
15. | Tusep K. Ilo3uTuBHas oueHKa mnociae NOTpPeOJeHHs, HpU KOTOPOM OMNBIT MOTPEeONEHUS WU
DKCILTYaTALMOHHBIE IOKA3aTEIN ONPABJABIBAIOT 0XKUAAHUS WIH IPEBOCXOJAT UX.
OTBeTbTE HAa BONIPOCHI TeCTa. B Kaxka0M Bonpoce TOJBKO OAUH NPABU/IbHBIN BADHAHT OTBETA:
16. IIpomecc pemeHuss NOTPeOUTEISA O MOKYINIKE COCTOMT M3 CJIeYIOUINX ITANOB:
A. Oco3Hanue npoOaemMbl — BBIOOp MCTOYHUKA MOKYNKU U MOKYIKAa — HH()OPMALIMOHHBIA MOUCK — OLIEHKA U BHIOOD
aIbTEPHATUB- MTOCJIETIOKYITOYHBIE ITPOLIECCHI.
b. Ounenka u BBIOOp aNbTEPHATUB — OCO3HAHWE NPOOJIEMBI - BBHIOOP HMCTOYHUKA NOKYNKA M TMOKyIKa —
MH(OPMAIMOHHBIN TOUCK — TMOCIENOKYIIOYHBIE MPOLIECCHI.
B. Oco3Hanue npo0sieMbl — HHPOPMALIMOHHBIN MOUCK — OILIEHKa W BBIOOP aJIbTEPHATUB — BIOOP MCTOYHHKA MOKYIKH
U caMa MOKYTKa — MOCIENOKYIOYHBIE MPOLIECCHI.
17. TI'pynmsbl, OKka3pIBaKOIIHeE MPSIMOE WJIM KOCBEHHOE BJIHMSIHHE HA OTHOLLICHUS] MJTH NOBeleHUe Yel0BeKa:
A. KoHTakTHBIE Ay IUTOPUH.
b. Pedepentnbie rpymmbi.
B. Cewmbs.
I'. Jlomoxo3s1icTBa.
18. VYkakuTe nocje10BaTebHOCThH IBOJIONMOHHBIX (a3 nmpouecca pa3BUTHS OTHOLIEHMI ¢ MoTpeduTeIeM:
A. CTOPOHHUK, KJIMEHT, OKYIaTeb, KAHAUAAT B OKYIIATENIN, TOTCHIIMAIBHBIN TTOKYTIATEb.
b. KineHt, nokynareinb, KAHAXAT B TOKYNATENH, TOTEHIMAIbHBIN ITIOKYIIATEIb, CTOPOHHHUK.
B. [loTeHumanbHblil MOKyNaTe b, KAHAUAAT B MOKYIATENU, OKYNATelb, KIMEHT, CTOPOHHUK.
19. Mertoa cOopa u oueHKH UH(OPMAIMH HENMOCPEACTBEHHO 00 00beKTe HCCJIeJ0OBaHNsl, PerucTPUPyeMoii myTemM
0Npoca, JKCIepUMeHTAa U HA0JII0leHUs] B MOMEHT UX BO3HUKHOBEHUS:
A. KaOuneTHOE MCCclIe10BaHHUE.
b. IloneBoe ucciegoBanue.
B. Bce oTBeThI BEpHBI.
20. MapkeTHHIOBO€ MCCJIeIOBAaHUE, IPOBOAMMOE C IeJIbI0 cOopa nmpeaBaApuTEIbHOI MHPOPMAIUU, HEOOXOAUMOIH

JAJISl JIy4lIero ormnpeaejleHusi mpodjgeM M BbIIBUTaeMbIX MNPEANOJIOKEeHUH (TMIoTe3), B PaMKaX KOTOPBIX
0XKUJAETCH peaJn3alusd MAPKETHHIOBOWM /JeSiTeJIbHOCTH, A TaKXKe /Ui YTOYHEHUS] TEPMHMHOJIOTUM W




21.

22.

23.

24,

25.

26.

YCTAHOBJICHUS NIPUOPHUTETOB CPeIu 3a1a4 MCCJIeI0BAHUIM:

A. OnucaTenbHOE UCCIEN0BAHUE.

b. Oxunnaemoe uccnenoBaHue.

B. Pa3Benounoe uccieoBaHue.

BocnpMHUMAKOT «<HOBHHKY» TOJIBKO TOI/1a, KOI/AA OHA CTAHOBHUTCH «TPAAMLIMOHHBIM) TOBAPOM:

A. AZleTITHI.

b. HoBaropesr.

B. IIporpeccuctsi.

I'. KoncepBaTtopsil.

Mopaeab, kiaccupuuupywias norpeduresieii B 3aBUCMMOCTH OT HEHHOCTeN U CTUJICH KM3HHM HA KaTeropuu
norpeduTesieil, KOTOPHLIMUA PYKOBOASAT: NOTPEOHOCTH, BHEIIHUE M BHYTPeHHUE (PAKTOPDI:

A. Mogens VALS.

B. JlectHuia BeIOOpA.

B. KoropTHslii moaxon.

Craaus »KM3HEHHOT0 LIUKJIA TOBapa, NPH KOTOPOil BO3HMKAET JUANA30H I[eH, AKTUBHO IPUMEHAKTCS HALICHKH,
HCIOJIb3YeTCH YOeKIAInasi MacCOBas peKjaama:

A. BHenpenue ToBapa Ha PbIHOK.

b. Pa3Buture pbiHKa, pOCT 00BEMa MPOJAK.

B. 3penocts pbIHKa.

I'. Cnag mpoaax ToBapa.

10 HauOoJiee M3BECTHBIM B MApPKETHHIe HHCTPYMEHT KJjIaccM(puUKauuu TOBApOB IO /J0Jie HA PBIHKE
OTHOCHUTEJILHO OCHOBHbIX KOHKYPEHTOB M 110 TeMIIAM I0I0BOr0 POCTA PbIHKA:

A. Marpunia Aucodda.

b. Touka 6e3yObITOUHOCTH.

B. bocronckas koncynsratuBHas rpymnmna (bKI).

MakcuMasibHOE CKOJIbKeHHE M0 CerMEeHTaM PbIHKA — CTpaTerusi HeHo00pa30BaHKsl, OCHOBAHHAS HAa OBICTPOM
O0OHOBJICHUM NMPOJYKLIHMH, HA CMEHE CerMEeHTOB PbIHKOB. Ha HOBBII MPOAYKT YCTAHABJINBAETCH MAKCUMAJIbHO
BO3MOKHAAl 1[€HA; MOCJIe TOr0, KaK MPOAAXKM YNaAyT, YCTAHABJIMBAETCA HOBas IeHA — /ISl CJeayruero (mo
YPOBHIO 10X0/10B) CErMEHTAa PbIHKA M T.IL.:

A. «CHsITHE CITUBOKY.

b. JInnepcTBO M0 Ka4eCTBY NPOAYKIHH.

B. Makcumu3zanus pocta npoaax.

Ykaxkure crocod 0XBara pbIHKA, NPEACTABJCHHbII HA KAPTHHKE:



A. KoHneHTpanus Ha €eIMHCTBEHHOM CETMEHTE.

b. OpuenTanus Ha NOKYNaTeIbCKYIO TOTPEOHOCTbD.
B. OpuenTanus Ha rpymnmny notpeouTesne.

I'. BeiOGopouHas crieruann3anusi.

. IlonHbINA OXBAT PHIHKA.

N — MHTEHCHMBHOCTDH MOKYNATEJIbCKON MOTPEOHOCTH.
N1 I' — Bo3pacTHasi rpynna norpedouresie.
N2
N3
M 2 r3

27. Ykaxure BH] KU3HEHHOT0 IIMKJIA TOBapa, NpeAcTaBJIeHHbI Ha rpaduke:
A. IIpoomxutenbHbIil OyM.
b. Bo3o6HoBIEHUE cripoca.
B. HaxoxieHne HOBBIX chep NpUMEHEHUS IPOIYKTa.
I'. Heynaunsblil npoIyKT.

IIpoxaxu

Bpems

28. M3aep:KKu o nmpuBJedeHUI0 HOBOro KiueHTa - 5000 pyo. Uncsio HOBbIX KiIHeHTOB — 750 yesioBek. U3nepikku
N0 yAEP:KAHUI0 CYHIECTBYIOIIEro KJINEeHTa cocTaBAT 20% 0T u31ep:KeK Mo NPUBJIEYEHHI0O HOBOI0 KJIMEHTA.
Kosmn4yecTBO NOBTOPHBIX KJINEHTOB — 2670 yesnoBek. Paccunuraiite MApDKEeTUHIOBBIN OKO/I2KeT:



29.

30.

A. 1080000 py0.

b. HeB03MOXHO paccunTarsh.

B. 6420000 py®.

IIpoueHT U3MeHeHUs 00beMa Npoaax 3a Heaearo 125%. IIpoueHT u3MeHeHNsI PEKJIAMHBIX PaCX0J10B 32 HeleJI10
285%. DacTHYHOCTB peKJIaMbl COCTABHUT:

A. 2,28.

b. 0,44.

B. 356,25.

dakTuveckas 1045 pbiHKa 8,5%. [loreHunanbHas 1015 poIHKa 25%. UHaeKkc 0CBOeHNS 101U PABEH:
A. 294,

b. 21,25.

B. 34.



